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	DATOS PERSONALES

	NOMBRES Y APELLIDOS:
	

	IDENTIFICACION :
	
	EDAD:
	

	DIRECCION:
	
	TELEFONO:
	


	No.
	ÍTEM
	NUNCA
	A VECES
	MUCHAS VECES
	SIEMPRE

	1
	¿Ha perdido el sueño por  preocupaciones?
	0
	1
	2
	3

	2
	¿Se ha sentido constantemente tensionada?
	0
	1
	2
	3

	3
	¿Se ha podido concentrar en lo que está haciendo?
	3
	2
	1
	0

	4
	¿Siente que usted representa un papel útil en lo que está haciendo?
	3
	2
	1
	0

	5
	¿Ha sido capaz de afrontar sus problemas?
	3
	2
	1
	0

	6
	¿Ha sido capaz de tomar decisiones?
	3
	
	
	

	7
	¿Ha sentido que no puede vencer sus dificultades?
	0
	1
	2
	3

	8

	¿Teniendo en cuenta todo, se ha sentido razonablemente feliz?
	3
	2
	1
	0

	9
	¿Ha sido capaz de disfrutar sus actividades diarias?
	3
	2
	1
	0

	10
	¿Se ha sentido triste o deprimida?
	0
	1
	2
	3

	11
	¿Ha perdido confianza en usted misma?
	0
	1
	2
	3

	12
	¿Ha estado pensando que usted no vale nada?
	0
	1
	2
	3


INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR EL FORMATO "CUESTIONARIO GENERAL DE SALUD”

OBJETIVO: Contar con un instrumento de psicología para aplicar a la población usuaria E.S.E Carmen Emilia Ospina.
ALCANCE: Aplica para todos los usuarios de la E.S.E Carmen Emilia Ospina que requieren la aplicación del   instrumento.
Para el diligenciamiento correcto del formato tenga en cuenta lo siguiente:

NOMBRE Y APELLIDOS: Se diligencia nombre completo y apellidos del usuario.
IDENTIFICACIÓN: Se diligencia número de identificación del usuario.
EDAD: Se diligencia edad del usuario.
DIRECCIÓN: Se diligencia dirección de residencia del usuario.
TELÉFONO: Se diligencia número telefónico contacto del usuario.
Es muy importante conocer su estado de salud en el último mes. Por lo anterior, responda a los ítems según corresponda a usted, marcando con una equis (X) la casilla de respuesta nunca, a veces, muchas veces. 
Instrucciones:
El profesional en salud mental sumará las puntuaciones en cada uno de los ítems del Cuestionario General de Salud (GHQ-12) es una prueba de filtrado de salud mental. 
A mayor puntuación, mayor grado de sintomatología emocional. 
Puntuaciones de 11 o superiores indican la posibilidad de que la persona esté sufriendo un trastorno emocional. En caso tal, se recomendaría una evaluación clínica pormenorizada.
	CONTROL DE CAMBIOS

	Versión
	Descripción del Cambio
	Fecha de aprobación

	1
	Elaboración del documento: Se elabora documento con el fin de contar con un instrumento de psicología para aplicar a la población usuaria E.S.E Carmen Emilia Ospina. 
	23/09/2020

	Nombre: Blanca Nubia Rodríguez Sáenz.
Contratista área IAMI.
Nombre: Suellen Silva Correia da Rosa.
Contratista área Garantía de la Calidad.
	Nombre: Astrid Magaly Peña Graffe.
Contratista área IAMI.
Nombre: Ela Tatiana Perdomo Rivera.
Contratista área Garantía de la Calidad.
	Nombre: Ingry Alexandra Suarez Castro.
Contratista área Técnico Científica.

	Elaboró
	Revisó
	Aprobó
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